
FICHE MÉTIER

 MÉTIERS SUPPORT  

 FONCTIONS LOGISTIQUE ET DE TRANSPORT  

Responsable

logistique

MISSION PRINCIPALE : Piloter l'activité logistique

sur le chantier

Le  responsable  logistique  manage  au  quotidien  les  logisticiens

(manutentionnaires,  hommes trafic,  caristes,  magasiniers,  élingueurs) au

plus près du terrain : gestion de la base de vie, des zones de stockage de

matériaux et matériels,  etc.  Il  suit  et établit  les procédures,  accompagne

et  contribue  à  l’efficacité  opérationnelle  à  travers  une  optimisation  des

coûts et des délais. Il garantit la fluidité et la sécurité de la circulation des

matières  premières,  matériels  et  des  personnels  sur  le  chantier  de

construction.

 Autres appellations : Responsable logistique transport,

Responsable magasin et matériel, Responsable matériel,

Responsable planification et logistique, Responsable

stocks et logistique, Technicien(ne) logistique 
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DÉCOUVRIR

Les compétences métier

1. ENTRETENIR LE MATÉRIEL DE CHANTIER

Gérer l'entretien de l'outillage individuel, collectif et du petit matériel de chantier ainsi que des engins

mécaniques ou automatisés

2. PILOTER ET ORGANISER LES FLUX LOGISTIQUES ET LE STOCKAGE DES

MATÉRIAUX ET MATÉRIELS

Coordonner les opérations logistiques de réception, expédition, livraison de matériaux et matériels

sur chantier

Réaliser des contrôles à réception et avant expédition de la marchandise

Optimiser le rangement et la surface de stockage

Commander des fournitures complémentaires en cas de besoin

Coordonner la gestion et la valorisation des déchets en cours et en fin de chantier

Respecter et faire respecter les normes d'hygiène et de sécurité (bon port des équipements de

protection individuelle, ...)

3. SUIVRE LA PERFORMANCE LOGISTIQUE

Mettre en place et suivre les indicateurs de performance logistique, faire face aux éventuelles

anomalies ou dysfonctionnements

Maîtriser et réduire les coûts de transport

Proposer et mettre en œuvre des solutions d'amélioration continue

Assurer le suivi budgétaire

Organiser des relevés sur chantier des consommations (matériaux, liants, carburants, heures) et de

l'avancement

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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4. MANAGER LES ÉQUIPES

Animer, coordonner, contrôler l'équipe de logisticiens, internes et prestataires

Planifier l'organisation du travail des collaborateurs en tenant compte des absences

Évaluer la performance de l'équipe et remonter les informations à la direction

Coordonner les services généraux (intendance, sûreté et contrôle d'accès, sécurité incendie)

• 

• 

• 

• 
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UN ŒIL SUR

Les compétences transversales

1. RÉALISER SON ACTIVITÉ

SELON LES NORMES DE

L'ENTREPRISE ET LE CADRE

RÉGLEMENTAIRE

Accompagner les équipes dans

l'application des consignes, règles et

normes

Appliquer la politique de l'entreprise en

matière de QHSE

2. ORGANISER SON ACTIVITÉ

PROFESSIONNELLE

Décliner le cahier des charges en plan de

travail et piloter sa mise en œuvre

Consolider et suivre les tableaux de bord

logistiques

Ajuster les ressources nécessaires au bon

fonctionnement de l'activité logistique

sur le chantier

3. COMMUNIQUER EN MILIEU

PROFESSIONNEL

Communiquer de manière adaptée dans

toute relation interpersonnelle (interne,

externe)

Transmettre des informations et s'assurer

de leur compréhension

Répondre à des questions et rappeler les

consignes et les règles de travail

Alerter les interlocuteurs concernés sur le

terrain par des dysfonctionnements et

des risques logistiques

4. UTILISER LE NUMÉRIQUE

Utiliser les fonctions de base d'une

messagerie, internet, traitement de texte,

tableur sur PC/smartphone/tablette

Maîtriser les outils numériques liés au

métier (logiciels de gestion de stocks, ...)

5. CONTRIBUER À

L'AMÉLIORATION CONTINUE DU

TRAVAIL

Être force de proposition dans

l'amélioration des conditions de travail

6. TRANSMETTRE LES

COMPÉTENCES (FORMER ET

TUTORER)

Évaluer les compétences de ses

collaborateurs et proposer des actions de

formation

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• • 
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Définir, mettre en œuvre et valider

l'intérêt de nouveaux processus

Capitaliser les retours des expérience

pour en tirer des enseignements sur

d'autres chantiers

Accompagner et former dans son

domaine d'activité

7. AGIR FACE À UN ALÉA

Analyser les risques potentiels pour les

anticiper et les éviter

Analyser les causes et en tirer un retour

d'expérience

Concevoir ou ajuster une procédure

préventive ou corrective

8. MANAGER / ANIMER UNE OU

DES ÉQUIPE(S)

Expliquer les attendus à ses

collaborateurs

Déléguer les tâches en fonction des

compétences et des responsabilités de

chacun

S'assurer que la participation de chacun

contribue aux résultats collectifs attendus

Veiller à la bonne ambiance au sein des

équipes et gérer les conflits

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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QUELQUES MOTS SUR

Les certifications

DIPLÔMES

Master Gestion de production, logistique, achats

Bachelor Universitaire de Technologie Gestion logistique et transport

Bachelor Universitaire de Technologie Qualité, logistique industrielle et organisation

Brevet de Technicien Supérieur Gestion des transports et logistique associée

Diplôme d'ingénieur en logistique

Licence Professionnelle Logistique et pilotage des flux

Licence Professionnelle Logistique et systèmes d'informations

Licence Professionnelle Logistique et transports internationaux

Master Management de projets logistiques

TITRES

Titre Professionnel Technicien en logistique d'entreposage (Niveau 4)

Titre Professionnel Technicien supérieur en méthodes et exploitation logistique (Niveau 5)

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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